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verbeter-punten

een goed idee

denk 
mee

Lobbytips voor pleegouders
Als pleegouder wil je graag dat de pleegzorg in jouw gemeente goed geregeld is. Er zijn verschillende 

partijen die daarbij kunnen helpen omdat ze invloed hebben op het beleid voor pleegzorg, pleegge-

zinnen en gezinshuizen. Bij de gemeente zijn dat het college van burgemeester en wethouders (col-

lege van B&W), de gemeenteraad en de ambtenaren. Verder hebben zorgaanbieders, bijvoorbeeld 

je pleegzorgaanbieder, invloed en kunnen de media je helpen. En ook jij als pleegouder hebt invloed 

op het beleid.

Zie je dat er in de praktijk dingen gebeuren die anders moeten 

en wil je dit aankaarten? Of heb jij een oplossing voor iets dat 

niet goed gaat? Bedenk dan eerst wat je wilt bereiken. De vra-

gen en tips in dit boekje kunnen je daarbij helpen. Uiteraard 

zijn er nog meer mogelijkheden: wees creatief!

wees 
creatief
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Wat doet de gemeente? 
•	� De gemeenteraad is het hoogste orgaan in de gemeente. De raad vertegenwoordigt de inwo-

ners van de gemeente, stelt de kaders vast waarbinnen beleid gemaakt wordt en controleert het  

college van B&W. Zo kan een raadslid benoemen welke zaken anders kunnen in het huidige  

beleid en kan hij of zij het college van B&W vragen om actie te ondernemen. Ook kan de gemeente-

raad nieuwe voorstellen indienen voor ander beleid. 

•	 �Het college van B&W is het dagelijks bestuur van de gemeente. Het college voert het beleid uit 

dat de gemeenteraad heeft vastgesteld en bereidt ook plannen voor waarover de gemeenteraad 

een besluit moet nemen. Verder is het college verantwoordelijk voor de financiën van de gemeente 

en het personeel. 

•	� De gemeenteraad controleert het college van B&W. De raad benoemt welke zaken anders 

kunnen in het huidige beleid en kan het college van B&W vragen om actie. Ook kan de gemeente-

raad nieuwe voorstellen indienen voor ander beleid. 

•	 �De ambtenaren verzamelen informatie uit de praktijk, bijvoorbeeld voor de evaluatie van 

beleid of het maken van voorstellen van nieuw beleid. 
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•	� De raadsgriffie is een team ambtenaren dat de gemeenteraad ondersteunt. Zij weten alles 

over procedures, het terugvinden van stukken en de mogelijkheden voor inspraak. 

Wie kan ik benaderen bij de gemeente? 
•	� Gemeenteraad: je kunt de zorgwoordvoerders per politieke partij benaderen. Kijk daarbij naar 

partijen met impact in jouw gemeente. Bedenk ook of jouw punt(en) aansluit(en) bij het verkiezings-

programma van de partij, want niet elke partij vindt alles even belangrijk.

•	 �College van B&W: de wethouder Jeugd of Zorg is verantwoordelijk voor pleegzorg in jouw  

gemeente.

•	� Ambtenaren: de ambtenaar die gaat over pleegzorg. Om erachter te komen wie de betreffen-

de ambtenaar is kun je gewoon de gemeente bellen en vragen naar de afdeling jeugdhulp/

jeugdzorg/pleegzorg. Zorg voor een specifiek omschreven vraag. Of je kunt  erachter komen via 

contacten die je al hebt bij bijvoorbeeld de wethouder of raadsgriffie. 

Veel informatie is te vinden op de website van de gemeente of van de lokale politieke partijen. Bel ze 

ook gerust als je hier vragen over hebt.
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Hoe interesseer je je gemeente? 
•	� Gemeenteraadsleden zijn vooral geïnteresseerd als jouw verhaal past binnen de standpunten 

van de partij. Het helpt ook als zij zich kunnen onderscheiden ten opzichte van andere partijen, 

eventueel met jouw verhaal.

• �	� Je kunt de wethouder interesseren door jouw verhaal te vertellen en te kijken of eventuele oplos-

singen voor jouw problemen passen binnen het coalitieakkoord en zijn of haar beleid. 

• �	� Je kunt ambtenaren interesseren in jouw verhaal als dit past binnen het beleid van de wethouder 

én het geen politiek gevoelig onderwerp is. 

• �	� Jouw ervaringen, zowel de positieve als de negatieve, zijn belangrijk voor de partijen die het 

jeugdzorgbeleid maken en uitvoeren. Door jouw ervaringen weet men beter hoe het er in de 

praktijk aan toegaat en wat er verbeterd kan worden. 

• �	� De meeste gemeenteraadsleden hebben naast hun raadswerk nog een andere baan. Ze hebben 

weinig tijd en zijn vaak (nog) geen expert op het onderwerp waarover zij het woord voeren. De 

meeste gemeenteraadsleden staan dan ook open voor informatie, goede praktijkvoorbeelden of 

problemen die in hun gemeente spelen.
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Wat doet de pleegzorgorganisatie?
•	�  �De pleegzorgorganisatie is verantwoordelijk voor de opvang van kinderen bij pleegouders.  

Zij ondersteunen en begeleiden pleegouders bij het pleegouderschap. Daarnaast geven ze voor-

lichting over pleegzorg en werven ze nieuwe pleegouders.

Wie kan ik benaderen bij de pleegzorgorganisatie?
• �	� Als je bij je eigen pleegzorgorganisatie zaken wilt aankaarten, kun je dat op verschillende  

manieren doen. Je kunt naar je pleegzorgbegeleider gaan en met hem of haar bespreken wat 

je nodig hebt. Als je pleegzorgbegeleider je niet kan helpen, kun je met hem of haar overleggen 

wat mogelijk is. Eventueel kun je naar de pleegzorgmanager gaan. Maar je kunt ook naar de 

Pleegouderraad (POR) van jouw pleegzorgorganisatie gaan. De Pleegouderraad is een wettelijk  

verplicht advies- en overlegorgaan van de pleegzorgorganisatie, van en voor pleegouders.

De POR bestaat uit een groep ervaren pleegouders die de belangen behartigt van de pleeggezinnen. 

Zij kunnen de pleegzorgaanbieder gevraagd en ongevraagd adviseren over alle onderwerpen die 

pleegouders aangaan. 

wees 
kort
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Hoe interesseer je je pleegzorgorganisatie?
• 	� Je kunt jouw pleegzorgaanbieder vooral interesseren door jouw verhaal te vertellen en te  

beschrijven wat jij persoonlijk nodig hebt om jouw probleem op te lossen. Het kan helpen om 

vooraf met andere pleegouders te bespreken of zij tegen hetzelfde aanlopen. Je kunt dan ook 

namens andere pleegouders spreken.

•	� Je kunt de POR van jouw pleegzorgorganisatie betrekken bij jouw verhaal en met hen bespreken 

wat zij voor jou kunnen doen.

•	 �Wees altijd kort en bondig in wat je wilt vertellen en bespreek niet te veel onderwerpen in een keer.

wees 
bondig
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Wat is mijn gereedschapskist?
•	�� Stuur een mail naar een raadslid, wethouder of ambtenaar met jouw probleem, oplossing of 

vraag. Denk eraan dat deze mensen veel mails krijgen. Zorg dus dat je mail duidelijk, netjes en 

kort is. 

•	� �Nodig een raadslid, wethouder of ambtenaar uit voor een kopje thee of koffie. Je kunt bij hen 

langsgaan, maar het kan ook erg leuk zijn om ze bij jou thuis uit te nodigen en te laten zien hoe 

het er in de praktijk aan toegaat. Denk ook aan een uitnodiging voor een ontbijt vóór werktijd. Want 

ontbijten moet toch iedereen.

•	 �Als burger heb je de mogelijkheid om bij de gemeenteraadsvergadering in te spreken. Zorg dat je 

inspreekt bij een vergadering die gaat over jeugdzorg, of heel specifiek over pleegzorg. Daar kun 

je duidelijk maken waarom jouw probleem belangrijk is en opgelost moet worden. Print je betoog 

ook en deel het uit aan de raadsleden. Op die manier kunnen ze jouw verhaal nog eens nalezen 

en contact met je opnemen. Maak in de pauze ook vooral een afspraak met de raadsleden die je 

wilt spreken. Je kunt vooraf al nadenken over wie je wilt spreken.
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•	�� Vertel je verhaal aan de krant of de tv. Als je een duidelijke mening hebt en je kan die mening 

goed verwoorden, schrijf dan eens een opiniestuk over pleegzorg. Je kunt daarin ook reageren op 

uitspraken van de zorginstelling en de wethouders. 

De pleegzorgorganisatie heeft ook altijd een lijntje met de gemeente. De gemeente bepaalt namelijk 

hoeveel geld er uitgegeven wordt aan jeugdzorg en pleegzorg. Zij zullen dus regelmatig overleggen 

over wat nodig en mogelijk is. Als jij door de gemeente en de pleegzorgaanbieder van het kastje naar 

de muur gestuurd wordt, kun je erop aansturen dat zij jouw vraag of opmerking meenemen in hun 

onderlinge overleg. Zij moeten ook met elkaar samenwerken voor goede pleegzorg! 

vertel
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Wat kan ik verder in de gaten houden?

De mens
•	�� Politici, ambtenaren en medewerkers van pleegzorgorganisaties zijn ook mensen. Verplaats je in 

hun positie. Bijna iedereen vindt complimenten of aandacht voor zijn of haar werk leuk. Laat ze dus 

scoren met jouw verhaal door bijvoorbeeld een berichtje in de lokale media.

•	� Dit betekent ook dat ze het niet leuk vinden om één mail te ontvangen die gericht is aan verschil-

lende mensen met daarin jouw probleem of een oplossing. Stuur iedereen apart een mail en sluit 

aan bij de standpunten van de partij of organisatie.

• 	� Gemeenteraadsleden en wethouders zitten in de politiek om jouw gemeente een beetje mooier te 

maken. Ook de politici die andere ideeën hebben dan jij.  

Het proces
•	� Het is logisch dat je niet precies weet wanneer je bij wie moet zijn om jouw belangen te beharti-

gen. Meestal kun je veel informatie vinden op de website van de gemeente of de lokale politieke 

partijen. Vraag ook gerust advies aan ambtenaren en raadsleden. Domme vragen bestaan niet! 
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•	� Als je vragen hebt over het proces van beleid maken en vergaderen in de gemeente, bel dan met 

de raadsgriffie. Zij weten alles over procedures, het terugvinden van stukken en de mogelijkheden 

voor inspraak. 

Samen sta je sterk
• 	� Laat zien dat meer mensen het met je eens zijn. Je kunt bijvoorbeeld een petitie aanbieden die 

door veel mensen ondertekend is, een actie houden via social media of met z’n allen een vergade-

ring bijwonen. Kijk of je medestanders kunt vinden, bijvoorbeeld andere pleegouders of mensen 

die pleegzorg een warm hart toedragen. 

•	�� Sluit aan bij de politieke agenda: wanneer wordt er gesproken over jouw onderwerp in een raads- 

of commissievergadering? Bedenk hierbij dat de voorbereiding tijd kost: raadsleden stemmen hun 

inbreng af binnen de partij en bedenken hun standpunten ruim voor de vergaderingen. Wees dus 

op tijd. 

wees 
op tijd
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Bijblijven over pleegzorg? 
•	� Houd de lokale kranten en tv-zenders in de gaten om te zien of er gesproken wordt

	 over pleegzorg. 

•	� Lees het coalitieakkoord van jouw gemeente.

•	 Lees de verkiezingsprogramma’s van de politieke partijen in jouw gemeente. 

•	� Bekijk de nieuwsberichten op de site van de pleegzorgaanbieder in jouw regio. 

•	� Volg de nieuwsberichten van de NVP en andere belangenorganisaties via 

	 hun nieuwsbrief.

samen
sterk
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Wat kun je nog meer doen?
•	� Zoek contact met jouw pleegzorgaanbieder over de zaken die jij wilt aanpassen. Dat kan via je 

pleegzorgbegeleider natuurlijk, maar ook op een avond voor pleegouders waar bijvoorbeeld de 

pleegzorgmanager aanwezig is.

•	� Op dezelfde manier kun je contact zoeken met de jeugdbeschermingsorganisatie. 

•	� Je kunt met andere pleegouders een groep vormen rond een onderwerp dat jullie belangrijk  

vinden: samen sta je sterk.

•	� Ken je een Bekende Nederlander die zich bij jouw groep wil aansluiten? Vraag het anders om 

je heen, er is altijd wel iemand die een BN’er kent die je zou kunnen benaderen. Een BN’er kan 

helpen om aandacht te krijgen voor jouw verhaal.
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Belangenorganisaties en interessante websites:
De NVP:		  www.denvp.nl

Bijblijven: 		�  www.denvp.nl/bijblijven-over-pleegzorg 

Lobby Lokaal: 		  www.wkpa.nl/Lobby-Lokaal

Lopor:		  www.lopor.nl 

SBPN: 		  www.pleeggrootouders.nl

Lobby bij gemeenten: 	 www.lobbybijgemeente.nl
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Kunnen we je verder helpen?
Hopelijk heeft dit boekje je inzicht gegeven in hoe de gemeente en de pleegzorgorganisatie werken 

en ook hoe zij samenwerken. Als pleegouder kun je gebruikmaken van deze informatie om jouw 

problemen en oplossingen onder de aandacht te brengen. Zo kun jij de pleegzorg in jouw gemeente 

verbeteren!

Heb je nog vragen of opmerkingen of kunnen we ergens bij helpen? We denken graag met je mee! 

Neem contact op met de NVP via info@denvp.nl of 030 293 1500. 

aan 
de slag
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